
 

Nützliche Anlaufstellen 
 

Die möwe Kinderschutzzentren: 

Die möwe Kinderschutzzentren bieten Hilfe und Beratung bei Gewalt gegen Minderjährige oder 
Vernachlässigung. Die möwe beantwortet telefonisch, online und in persönlichen Gesprächen alle Fragen 
rund um Gewalterlebnisse und andere schwierige Situationen. 

Die möwe Telefonberatung  
T: 01 532 15 15 
Email: ksz-wien@die-moewe.at 
Erreichbarkeit: MO - DO: 9.00 - 17.00 Uhr FR: 9.00 - 14.00 Uhr.  

https://www.die-moewe.at 

 

Rat auf Draht 147  

Die Notrufnummer 147 Rat auf Draht ist eine wichtige Anlaufstelle bei Problemen, Fragen und in 
Krisensituationen für Kinder, Jugendliche und deren Bezugspersonen. Die Telefonnummer 147 ist ohne 
Vorwahl aus ganz Österreich rund um die Uhr, zum Nulltarif und anonym erreichbar.  

Telefonnummer: 147;  
Email: rataufdraht@orf.at 

www.rataufdraht.at  

 

Schulpsychologische Beratungsstellen 

Die schulpsychologischen Beratungsstellen sind seit über 50 Jahren integrativer Bestandteil des Wiener 
Schulwesens. Die besondere Erfahrung mit auftretenden Fragen und Problemen im Lebensraum Schule 
ist verbunden mit diagnostischem und therapeutischem Wissen.  

Bildungsdirektion Wien 1010 WIEN, Wipplingerstraße 28, Telefonnummer: 01/52-525/77505 
Bildungsdirektion Niederösterreich 3109 St. Pölten, Rennbahnstraße 29,Tel.:02742/280-4700  

www.schulpsychologie 
 

 

Gewaltinfo.at Eine Initiative des Bundesministeriums für Arbeit, Familie und Jugend 

Die Seite informiert über häusliche Gewalt in der Familie, im sozialen Nahraum, gegen Frauen, ältere 
Menschen, an und unter Jugendlichen und Männern. www.gewaltinfo.at 
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Weitere Adressen 
 

• Familien und Elternberatungsstellen https://www.familienberatung.gv.at/beratungsstellen/ 

• Bundesverband Österreichischer Kinderschutzzentren www.kinderschuetzen.at 

• Internet Ombudsmann https://ombudsmann.at  
Digitale Medien haben längst unseren Alltag erobert – ein Leben ohne Internet, Handy und Tablets 
ist nicht nur für viele Erwachsene kaum vorstellbar. Kinder und Jugendliche wachsen mit den 
digitalen Medien wie selbstverständlich auf. Leider wird in den digitalen Medien auch viel Gewalt, 
Unseriöses und Missbrauch verbreitet. Nutzen Sie das kostenlose Angebot des Internet 
Ombudsmann zur Lösung dieser und ähnlicher Probleme.  

• Saferinternet https://www.saferinternet.at  bietet zusätzlich Information und Adressen 

• Die Kinder- und Jugendhilfe schützt Kinder und unterstützt Familien dabei, den Kindern ein 
gewaltfreies und kindgerechtes Aufwachsen zu ermöglichen. Kinder, Jugendliche und Familien 
werden in schwierigen Lebenssituationen begleitet. Kinder haben gesetzlichen Anspruch auf 
Schutz bei Vernachlässigung, Gewalt und sexuellem Missbrauch 

• Informationen zu Kinderrechten und Kinderschutz:, www.kinderrechte.gv.at , www.kija.at;  
www.kinderhabenrechte.at und  www.oe-kinderschutzzentren.at 
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